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CHINH SACH BAO MAT

Chang t6i, Cong Ty TNHH Mgt Thanh vién Quan ly Quy Dai-ichi Life Viét Nam
(“DFVN”) lubn xem trong su riéng tu va bao vé dir liéu c& nhan caa ban. Do vay, ching t6i dua ra cac

thong tin dudi ddy vé viéc xtr ly dit liéu c& nhan cuaa ban.

Khi ching t6i néi vé “di ligu c& nhan”, c6 nghia 14 chung t6i mudn dé cap dén cac thong tin
gan lién voi mot con ngudi cu thé hodc gitp xac dinh mot con ngudi cu thé, vi du tén, ngay sinh va
thong tin lién lac cua ban. Viéc thu thap dit liéu ca nhan tir ban 14 can thiét dé chung tdi c6 thé cung
cap cho ban dich vu ma ban d3 yéu cau hoic nham muc dich tuan tha theo cac yéu cau luat dinh. Trong
truong hop ban khong thé cung cap dit liéu ca nhan can thiét, rat tiéc 1a chung tdi ciing s& khong thé

cung cap dich vy nhu ban yéu cau.

Chung t6i cd thé thay d6i Chinh sach bao mat nay theo thoi gian va phién ban méi nhét s& duoc

cap nhat trén trang mang cua ching toi.
A. CAC LOAI DU LIEU CA NHAN CHUNG TOI SE THU THAP VA XU LY

Dit liéu ca nhan co ban bao gém:

= Thdng tin nhan than: ho va tén, tén goi khac (néu co), ngdy, thang, nam sinh, giéi tinh, qudc
tich, hinh anh ca nhan, tinh trang hén nhan, théng tin vé méi quan hé gia dinh (cha me; con
cai); nghé nghiép....

= Théng tin Giay to tly than: chiing minh nhan dan, can cudc cong dan, ho chiéu, ...

= Thdng tin lién hé: dja chi thuong trd, dia chi lién hé, sé dién thoai, Email. ...

= Théng tin tai khoan sé: di liéu c& nhan phan anh hoat dong, lich sir hoat dong trén khong gian
mang,...

= Théng tin nghé nghiép, thu nhap, ngudn tién dau tu, ma sé giao dich chiing khoan, thi thyc.

Dit liéu c& nhan nhay cam 1a di liéu c& nhan gan lién véi quyén riéng tu ctua c& nhan ma khi bi

xam pham s& gay anh huong tryc tiép téi quyén va loi ich hop phap cua ca nhan, bao gom:

= Thdng tin tai chinh: cac chi tiét bao gom thdng tin vé tién luong, thu nhap va tai san, thdng tin
vé tai khoan ngan hang, giao dich,...

= Théng tin vé toi pham: dit liéu vé toi pham, hanh vi pham toi duoc thu thap, luu trir boi co
quan thuec thi phap luat.

= Dit lidu c4 nhan khac duoc phap luat quy dinh 1a dic thi va can c6 bién phap bao mat can thiét.
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CACH THUC CHUNG TOI THU THAP DU LIEU CA NHAN CUA BAN

Chung tdi thu thap dit liéu ca nhan cua ban tir cAc ngudn chung sau:

C.

Truc tiép tur ban duoc tao ra khi ban st dung dich vu cua ching toi.

Tir mot bén trung gian khac (Pai Iy Chuyén nhuong, dbi tac kinh doanh), céc bén ma ching
t6i ¢ hop tac dé cung cap dich vu cho ban.

Bang cau hoi va thdng tin lién lac chi tiét khi ban tham gia khao sét, cac budi hai thao hoac khi
ban cap nhat théng tin lién lac cta ban trén trang mang cua ching toi.

Tir c4c ngudn khac nhu Co quan phong chdng gian 1an, to chac tham chiéu tin dung, va cac
thong tin da dugc cong bb cong khai (vi du: phuong tién truyén théng xa hoi, cac trang mang,
cac bai b4o), céc to chire khac dé hd trg phong ngtra va phat hién toi pham, canh sat va cac co

quan thyc thi phép luat.

MUC PiCH CHUNG TOI XU LY DU LIEU CA NHAN CUA BAN

Chung t6i, Cong ty TNHH Mot Thanh vién Quan ly Quy Dai-ichi Life Viét Nam, Tap doan Dai-

ichi Life, Ngan hang Giam sét, Ngan hang Luu ky, Pai ly Chuyén nhuong va cac ddi tac kinh doanh

s& str dung dir liéu ca nhan caa ban cung cp cho ching tdi, ciing véi cac thong tin khac, cho cac muc

dich sau:

Cung cap, quan ly céc dich vy cta ching toi, bao gdm cho phép ching tdi thuc hién nghia vu
va cung cap moi dich vu lién quan nhu di thoa thuan véi ban.

Cung cap hoat dong dich vu khach hang, bao gom khéng gidi han cung thém hoat dong tién
ich cho khach hang, tra 15i thac méc cua ban hodc thdng bao cho ban biét cac thay doi.

Luu gitr théng tin va thuc hién cong viéc quan ly ndi bo.

Tién hanh nghién cttu va phan tich théng ké (bao gdom ca viéc sir dung cac cong nghé mai).
Gui thu moi, théng béo, giéi thiéu dich vu, wu dii bang phuong tién dién tir va phi dién tr bao

gom qua dudng buu dién.

Chung tdi st dung dit liéu c& nhan cua ban dé thuc hién cac muc dich da néu dua trén co so:

Yéu cau can thiét cho viéc thuc hién thoa thuan gitra ching toi vai ban hoidc dé thuc céc thu
tuc trude do.

Duy tri va phét trién mdi quan hé caa ching tdi véi ban.

Loi ich chinh dang cuia ching t6i trong viéc thiét ké va cai tién dich vy, phat trién hoat dong
kinh doanh.

Tuén thu cac nghia vu phap ly cta chiing t6i theo quy dinh caa phap luat.
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D. QUYEN VE HOAT PONG BAO VE DU LIEU CA NHAN CUA BAN

Khi ching tdi xtr ly dit liéu c& nhan caa ban, ban c6 cac quyén theo quy dinh caa phép luat Viét
Nam bao gom: Quyén duoc biét, Quyén ddng y, Quyén truy cap, Quyén rit lai su dong y, Quyén xda
dir liéu; Quyén han ché xir ly dit liéu, Quyén cung cap dit liéu, Quyén phan dbi xir ly dit liéu, Quyén

khiéu nai, t6 cdo, khai kién, Quyén yéu cau bdi thuong thiét hai, Quyén tu bao vé.
E. CHUNG TOI CHIA SE DU LIEU CA NHAN CUA BAN VOI Al VA TAI SAO

Chung tdi sé& chia sé thdng tin c& nhan caa ban trong ndi bd Tap doan Dai-ichi Life va véi cac doi
tac kinh doanh va céc bén tha ba cung cap dich vu cho ching t6i (bao gom nhung khong gigi han cac
Ngan hang Giam sat, Trung tam luu ky chang khoan, Dai ly Chuyén nhuong, kiém toan, cac ddi tac
cung cap dich vu nén tang cdng nghé théng tin, ngan hang, ddi tac trung gian, ¢ van ké hoach, cb van
phap ly va cac nha cung cap dich vu 1a bén thir ba khac cung cap céc dich vu dé cho phép ching toi
thuc hién hoat dong kinh doanh).

F. CHUNG TOI SE LUU TRU DU LIEU CA NHAN CUA BAN TRONG MQT KHOANG
THOI GIAN NHAT PINH

Dir liéu ca nhan cua ban sé duoc luu trir khi ban la khach hang ciaia ching téi va trong khoang thoi
gian nam (05) ndm sau khi két thic méi quan hé khach hang hozc 1au hon néu phép luat yéu cau. C6
thé c6 nhing truong hop cu thé khi ching t6i can Iuu giir dir liéu c& nhan cua ban 1au hon (chang han

nhu khi c6 tranh chap xay ra).
G. SUDUNG DU LIEU CA NHAN NHAY CAM CUA BAN

Trong mot sb truong hop, chdng toi s& can xu ly céc dit liéu ca nhan nhay cam caa ban bao gom
nhung khong giéi han céc thong tin vé tién luong, thu nhap va tai san, tai khoan ngan hang, giao dich.
Théng qua Chinh séch bao mat nay, ching t6i hiéu ring ban dong ¥ dé ching toi xu ly cac dit liéu ca

nh&n nhay cam caa ban nhu da liét ké tai Muc A cta Chinh sach bao mat nay.

H. TRUONG HQP BAN CUNG CAP DU LIEU CA NHAN KHONG PAY bU

Chung t6i dwa vao dir liéu ca nhan caa ban dé cung cip céc san pham va dich vu dén ban, boi 18
d6, ban can dam bao rang tai moi thoi diém, cac thong tin do ban cung cip cho chung t6i 1a dung,
chinh x4c va ddy du. Ban can cap nhat kip thoi tit ca thay doi dbi voi cac thong tin da cung cap cho
ching toi.

Truong hop ban rit lai dong y vé viéc cho phép thu thap, sir dung va tiét 16 théng tin ca nhan cua

ban theo Chinh sach bao mat nay, thi viéc rat lai ddng y cé thé lam cho dich vu caa ching toi bi gisi
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han, han ché, tam nging, hay bo, ngin can hoic bi cAm doan, tiy ting trudng hop. Ching tdi s& khdng
chiu trach nhiém d6i vai ban cho bét ky ton that nao phét sinh, va céc quyén hop phap cua ching toi
s& duoc bao luu mot cach rd rang dbi vai viéc gisi han, han ché, tam nging, hay bo, ngin can hoic

cam doan do.



